¢MADRE, PADRE O CUIDADOR?
COMPARTA SU EXPERIENCIA

PARA MEJORAR LA EXPERIENCIA DE PRIMERA INFANCIA EN ILLINOIS

Para responder a los desafios que han afectado por afios a padres y proveedores, el Estado de lllinois estd consolidando los
servicios, apoyos y responsabilidades de primera infancia de tres departamentos separados en una nueva agencia: el Departamento
de Primera Infancia de lllinois, tambien conocido como the lllinois Department of Early Childhood (IDEC). Este proyecto de disefio de

servicios se desarrollard en dos fases.

FASE 1
Comprender la experiencia de los padres y cuidadores al
solicitar y recibir los servicios de primera infancia.

FASE 2
Comprender la experiencia del proveedor al brindar
servicios de primera infancia a las familias.

UNASE A NOSOTROS
(VIRTUALMENTE)

ESCANEE EL CODIGO GR PARA
COMPLETAR EL FORMULARIO DE INTERES

INSCRIPCION ABIERTA HASTA EL
16 DE AGOSTO DE 2025.

MADRES, PADRES Y CUIDADORES,
iQUEREMOS COMPRENDER SU EXPERIENCIA!

Buscamos padres y cuidadores (como tias, tios, abuelos,
familia elegida) que cuiden a nifios desde el nacimiento
hasta los 5 aflos y que hayan buscado servicios de primera
infancia en lllinois en los ultimos 2 o 3 afios. Esto incluye
servicios como visitas domiciliarias, guarderias, atencién
domiciliaria, programas escolares o intervencién temprana.
Si tuvo dificultades durante este proceso, le invitamos a
participar en nuestro proyecto compartiendo su experiencia.

Todos los padres y cuidadores que se identifiquen con
las categorias mencionadas estan invitados a completar
el formulario de interés. Invitamos especialmente a
familias afro-latinas, mestizas, inmigrantes, multilinglies
y culturalmente diversas a participar.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

ChiByDesign realizard un total de 45 entrevistas
virtuales y un taller en cada fase para:

0 Reunir a un grupo diverso de padres,
cuidadores, proveedores, empleados
estatales y otras partes interesadas
relevantes (educadores, especialistas)
para comprender sus experiencias con
los servicios de primera infancia.

9 Co-disefiar soluciones que transformen
la forma en que se prestan y se llevan
a cabo los servicios para familias y
proveedores en la primera infancia.

Si tiene alguna pregunta, no dude en comunicarse con
Fredo. Puede hacerlo en espafiol o en inglés.

fredo@chibydesign.com
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Detalles de la participacion

Se contactard a los participantes para que se
inscriban en entrevistas de una hora a horay

media, segun su disponibilidad. Si es necesario,

habrd intérpretes disponibles.

Enfoque de la entrevista

Durante la entrevista, queremos conocer su
experiencia y las barreras que enfrenta para
acceder y recibir servicios para la primera infancia.

Compensacion

Su perspectiva es esencial para este trabajo. Como
agradecimiento por su participacion, recibird una
compensacion por sus contribuciones y su tiempo.

PREGUNTAS FRECUENTES

¢Como se realizan

las entrevistas

virtuales individuales?
¢Como planean mantener la
privacidad de la informacién
compartida?

Participara en una entrevista virtual de
una hora a hora y media por Zoom con
dos miembros del equipo de disefio

y un traductor (segun sea necesario)
para compartir sus experiencias en la
busqueda de servicios para la primera
infancia en lllinois.

Durante el registro, recibird un
formulario de consentimiento con todos
los detalles para la recopilacién y el
uso de la informacién. Su informacion
identificable, incluyendo lo que
comparta, se mantendra confidencial
y no se compartira con nadie fuera del
equipo del proyecto.

:Qué se me preguntara durante
estas entrevistas?

Se le pedird que comparta sus
experiencias, necesidades y desafios al
acceder a los servicios para la primera
infancia en lllinois. Si ha interactuado
con agencias e intermediarios estatales
(como el Centro de Recursos y
Referencias de Cuidado Infantil (CCR&R)
o el centro regional de Conexiones de
Nifiez y Familia (CFC)), sus comentarios
pueden ayudarnos a mejorar el acceso
de las familias a los servicios para la
primera infancia en todo el estado.

Entrevistas virtuales de una hora a hora y media.

AGOSTO - SEPTIEMBRE

SU EXPERIENCIA

con los servicios para la primera infancia

¢Cudl es el resultado final?

Su opinidén es fundamental en este
proyecto. El equipo de ChiByDesign
elaborard un informe que identifique las
ideas clave, las recomendaciones y las
estrategias propuestas para la entrega
y distribucién de servicios, basédndose
en entrevistas con usted, los padres,
cuidadores y las partes interesadas

del sistema. Sus conocimientos
apoyardan directamente la transicion y la
alineacioén general de los servicios de la
primera infancia para todas las familias
de lllinois.

¢Necesita traductor?

Si necesita assistencia con el idioma,
ofreceremos traductores que le
apoyaran durante todo el proceso de
participacion, desde llenar el formulario
hasta la entrevista. El traductor se unird
a usted virtualmente para brindarle
apoyo en su idioma preferido.
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